
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
 

 

Individuell anpassbares Komplettsystem, das alle Bereiche im Autohaus nahtlos vernetzt.  
Investitionssichere Technologien auch als Cloud basierte Software-as-a-Service Lösung (SaaS). 
Einsetzbar in allen Unternehmenstrukturen und -größen. 

Wir machen Sie unabhängig! 
Komplette Anbindung an zahlreiche weitere Marken wie Opel, Ford, Nissan ... 

   CRM im Autohaus - Instrumente zur Kundenbindung: 
   Tabletgestützte, markenübergreifende Potentialanalyse in der Dialogannahme 
   OneTouchMarketing™, Marketingaktionen/-wiedervorlagen auf Knopfdruck 
   Kundenkontaktsteuerung, Terminverwaltung, Wiedervorlagensystem   
   TAPI Telefonie, SMS- und Mail Versand direkt aus KfzPilot® 
   Einzigartige Office-Integration inkl. Dokumentenverwaltung mit direkter Hinterlegung aller Dokumente in der   
      Kunden-/Fahrzeug-Vorgangsakte uvm. 
 

KfzPilot® für IVECO-Händler 
Die modernste, echte Windows-Lösung - 
verlässlich, anwenderfreundlich, skalierbar 

 Quelle: Autohaus Fuhrmann in Erharting 

 KfzPilot® - die maßgeschneiderte Software für IHRE Geschäftsprozesse: 

 • Ersatzteilversorgung und Arbeitswerteverwaltung über den Hersteller  
Automatische Übernahme in Auftrag und Angebot. 

• IVECO Garantieabwicklung 
• IVECO PIP automatisches Einlesen der Garantien und Kampagnen 
• IVECO MP-Wartungsprogramme 
• VORlog Schnittstelle  

Mit der Schnittstelle entfällt die manuelle tägliche Erfassung auf der VORlog  
Plattform durch eine direkte Datenübertragung der Fahrzeuge, die derzeit in der Werkstatt stehen. 

• IVECO Parts Order (Upload) 
Automatisierte Erstellung der Bestelldatei aus KfzPilot® zum Upload in das IVECO Parts.  

• PRIM automatischer Bestellvorschlag 

• Bereitstellung der IVECO Teilebörse 

• Sell-Out Verbrauchslistenerzeugung 
• Monatliche Werkstattmeldungen (CSI) 

Service, Umsatz mit hoch frequenten Teilen 

• IVECO PSD-Lite Systematische und kontinuierliche Stammkundenanalyse 
• Retail Delivery Date (RDD) Schnittstelle wöchentliche Übertragung der Fahrzeugverkäufe  
• IVECO NEXT II (ISOD) Export von Ausgangsrechnungen und Lagerdaten aus KfzPilot® 

        Optionale Erweiterungen: 
• Schadenskalkulation von DAT, AUDATEX, SCHWACKE  

• Einbindung diverser Online Fahrzeugbörsen, z.B. mobile.de, AutoScout24, webmobil 24 uvm. 

• Kundenspezifische Sonderentwicklungen + Individualschnittstellen 
 

In Vorbereitung  
 

• Import der Neuwagen-
Rückmeldungen 

• Import der Neuwagen-
Eingangsrechnungen 


